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� Oft geringeTransparenz und Flexibilität in der Frühphase
� Selten ausgeprägtes strategisches Frontloading und Berücksichtigung radikaler Innovationen
� Zweckdienliche Etablierung der Stage-Gate Prozesse in den finalen Entwicklungs-Phasen

2) Innovationsstrategie und 
Innovationsprozess

Innovation Audit 2010/2011 – Management Summary
Key Findings und Erfolgsfaktoren der innovativsten Unternehmen

� Bisher Fokus auf Produktinnovation bei den meisten Unternehmen
� Trend eindeutig in Richtung Service- und Geschäftsmodellinnovation

1) Innovationstypen

� Open Innovation setzt sich durch
� Deutliche Schwankungen beim strategischen Einsatz von Innovations-Tools und -Methoden
� Kreativ-Workshops und Integration verschiedenster Analysen nicht verbreitet

3) Ideensuche und 
Kooperationsmanagement

� Teilweise starre Verankerung von Stage-Gate Prozessen
� Mangel an effizienten KPIs und Controlling-Instrumente in vielen Unternehmen

4) Innovationsmanagement 
und IP -Management

Key Findings aus den sechs Fragebereichen

©2011 BGW AG – Innovation Audit 2010/2011
Seite 2 BGW Management Advisory Group

St. Gallen – WienBGW Management Advisory Group
St. Gallen – Wien

� Mangel an effizienten KPIs und Controlling-Instrumente in vielen Unternehmen
� Verbesserungsbedarf im Bereich Innovationskultur

und IP -Management

� Teilweise geringe Methodenkenntnisse und geringe Implementierung von Methoden
� Dies gilt insb. bei Crowdsourcing, Business Model Innovation, Blue Ocean

5) Methodenkenntnisse

� Hohe Schwankungen bzgl. Zufriedenheit mit Innovationsmanagement und Ergebnissen
� Optimierungspotenziale überwiegend bei: Innovations-Controlling, Kultur und Management der

Frühphase

6) Zufriedenheit mit 
Innovationsmanagement 
und Innovationsstrategie

Befragung mit Schwerpunkt auf mittelständischen Unternehmen in D und CH (Schnitt 1000 MA); Dez. 2010 - Mai 2011

Zentrale Erfolgsfaktoren der innovativsten Unterneh men in dieser Studie 

Strategisches „Open“ 
Innovation Management 

Verwurzelte 
Innovationskultur

Ausgeprägter 
Methodeneinsatz 



1) Innovationstypen
Der Fokus liegt noch auf Produktinnovationen – Aber neue Services und 
Geschäftsmodelle weisen deutlich höhere Wachstumspotenziale auf

11%

Wachstumspotenzial verschiedener
Innovationstypen

��

��

Wichtigster Innovationsbereich (letzten 2 Jahre)
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39%

50%

[Produkt]

[Service]

[Geschäftsmodell]

���

[Produkt]

[Service]

[Geschäftsmodell]

� Trend geht hin zur Entwicklung innovativer Services und Geschäftsmodelle
� Vielen Unternehmen fehlt es jedoch an geeigneten Instrumenten und einer abgestimmten 

Methodik



2) Innovationsstrategie und Innovationsprozess
Viele Unternehmen können die Frühphase des Innovationsprozesses  noch 
verbessern 

F&E Ressourcen für radikale 

Festgelegter Innovationsprozess

Flexibiliät und Transparenz in der Frühphase

Optimiertes Frontloading

Schneller Informationsfluss Extern-Intern
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� Ein Grund für ein oft geringes strategisches Frontloading ist der geringe Ressourceneinsatz 
mit Blick auf radikale Innovationen

� Oftmals gelungene Implementierung des Stage-Gate Prozesses in späteren Prozessphasen

Trifft 
nicht zu

Trifft 
zu

� � � � �

Klare Innovationsstrategie

Transparenz Strategie für MA

F&E Ressourcen für radikale 
Innovationen



3) Ideensuche und Kooperationsmanagement
Open Innovation setzt sich bei erfolgreichen Unternehmen durch

Identifikation Lead User

Gezielte Cross-industry Ideensuche

Regelmässige Kreativworkshops

Netzwerk strategischer Partner

Definierter Kooperationsprozess
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� Grosse Schwankungen beim Einsatz von Open Innovation Elementen
� Teilweise geringe Integration verschiedener Analysemethoden im Innovationsprozess und 

verbesserungsfähige Nutzung elementarer Innovationstools wie Kreativworkshops

Trifft 
nicht zu

Trifft 
zu

1 2 3 4 5

Integrierte Wettbewerbs- & Marktanalyse

Know-How Kundenbedürfnis

Identifikation Lead User



Nutzung KPI im Inno-Prozess

Jährliche Messung Innovationsstärke

Verwertung geistigen Eigentums

Integrierter IP-Schutz

Separate Innovationsmanagementabteilung

4) Innovationsmanagement & IP -Management
Es fehlt vielen Unternehmen an einem gezielten Innovationscontrolling
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1 2 3 4 5

Offene Innovationskultur

Innovationsfähigkeit = Kriterium Mitarbeiterbewertung

Controlling zur Verbesserung Innovationskraft

� Fehlende Entwicklung und Nutzung von KPIs zur Steigerung der Innovationskraft
� Gut integrierter IP-Schutz, Verwertungsstrategien können noch verbessert werden

Trifft 
nicht zu

Trifft 
zu



Benchmarking

Blue Ocean

Business Model …

Cross Industry Workshop

Crowdsourcing

(Emotional) Empathic …

Innovation Portfolio

Innovations - Audit

IP-Audit

5) Methodenkenntnisse des Innovationsmanagements
Methodenimplementierung und Kenntnisse teilweise sehr gering
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IP-Audit

Kundenbedürfnis - Radar

Lead User / Lead Markets

Picture of the Future

Suchfeldworkshops

Szenarioanalyse

Technologie - Radar

Kenntnisse Datenreihen3 Nutzung

� In der Regel höhere Kenntnisse als die tatsächliche Nutzung 
� Sehr geringe Nutzung der verschiedenen Methoden mit wenigen Ausnahmen

Max  Min  Min  Max  



6) Zufriedenheit mit Innovationsmanagement & -strategi e
Starke Schwankungen bei der Zufriedenheit mit dem Innovationsmanagement 
bei den Unternehmen in Abhängigkeit wesentlicher Erfolgsfaktoren

Steigerung der Innovationsstärke (letzten 2 J.)

Zufriedenheit Effizienz Innovationsprozesse

Erfolg mit Innovationen (letzen 2 J.)

Zufriedenheit Innovationsstrategie
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� Verbesserungsbedarf bei der Entwicklung einer nachhaltigen Innovationsstrategie
� Viele Unternehmen sind nicht zufrieden mit ihren Kenntnissen und der Nutzung von 

Innovationsmanagement-Tools und -Methoden

Trifft 
nicht zu

Trifft 
zu

1 2 3 4 5

Fähigkeit hoch innovative Produkte zu entwickeln

Zufriedenheit Einsatz Innovationsmethoden



Sie sehen Anknüpfungspunkte und möchten Ihr 
Innovationsmanagement weiter optimieren?

� Geschäftsmodell- und Serviceinnovationen
� Creating Blue Oceans
� Innovationskultur und Führunglin.dblindblindbl

Unternehmensentwicklung blindbli

� Open Innovation und Crowdsourcing----------
� Frühe Innovationsphase 
� KPIs im Innovationsprozess

Innovationsmanagement blindblin

Ihre erfolgsrelevanten Themenfelder Auswahl unserer aktuellen Arbeitsschwerpunkte
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� IP-Strategie und -Prozesse
� St. Galler Patent Index (SGPI™)
� Bewertung und Verwertung von IPbli.ndblind

Intellectual Property (IP) Solutions

� KPIs im Innovationsprozess

Wir bieten Ihnen sowohl speziell auf Ihren Bedarf abgestimmte Bilateralprojekte als auch 
interessante Cross-Industry Netzwerkprojekte mit 5 – 8 Unternehmen zu verschiedenen 
Fragestellungen an. Mehr dazu finden Sie auf unserer Homepage: www.bgw-sg.com

Zudem würden wir uns freuen, in einem persönlichen Gespräch mit Ihnen Ihre spezifischen 
Herausforderungen und Fragestellungen zu erörtern.



Ihre Ansprechpartner zur Studie

Marc Tobias – Senior Consultant

� Innovationsmanagement und Intellectual Property Experte
� Mehrjährige internationale Erfahrung als Management Consultant 
� Ehem. Geschäftsfeldleiter „Unternehmen und Internationale Märkte“, 

Fraunhofer Gesellschaft

Dr. Christoph Wecht – Managing Partner und Leiter Competence Center

©2011 BGW AG – Innovation Audit 2010/2011
Seite 10 BGW Management Advisory Group

St. Gallen – WienBGW Management Advisory Group
St. Gallen – Wien

Dr. Christoph Wecht – Managing Partner und Leiter Competence Center
Open Innovation am Institut für Technologiemanagement, Uni St. Gallen

� Innovationsmanagement Experte
� Langjährige, internationale Erfahrung als Projektleiter und Produktentwickler in 

Österreich, Deutschland und den USA
� Ehem. Abteilungsleiter Knowledge Management & Innovation, Continental  

BGW AG
Varnbüelstrasse 13
CH-9000 St. Gallen, Schweiz
Telefon +41-71-511 2776 
Mobil        +49-177-312 4340  
Email       marc.tobias@bgw-sg.com
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� Unternehmensentwicklung

� Innovationsmanagement

� Intellectual Property Solutions

�������������	



BGW AG – Leistungsportfolio

Beratung und Inhouse-Seminare: 

� Unternehmensentwicklung

� Innovationsmanagement

� Intellectual Property Solutions

� Umfassendes Partnernetzwerk

Unternehmens-
entwicklung

Innovations-
management
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� Umfassendes Partnernetzwerk
Intellectual

Property
Solutions

Beratung,
Inhouse-
Seminare



BGW AG – Wir bieten Ihnen …

Forschung, Promotion und Lehrtätigkeit des Teams 
… wissenschaftliche Verankerung der 

In und mit der Praxis entwickelte, erprobte und 
angewandte Methoden seit über 20 Jahren.

… praxiserprobte Vorgehensweisen

Es wird keine starre Standardmethode genutzt, 
sondern das Vorgehen mit Ihren Zielen individuell 

abgestimmt. 

…  Anpassung der Methoden an die 
jeweilige Situation 
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am Institut für Technologiemanagement an der 
Universität St.Gallen (Prof. Dr. Oliver Gassmann).

… wissenschaftliche Verankerung der 
Methoden und Konzepte

Die Mitglieder des BGW Teams weisen neben 
Ingenieursstudium und Promotion 

mehrjährige F&E-Berufserfahrung auf.  

… Verständnis für 
betriebswirtschaftliche und technische 

Belange

Die BGW unterstützt bei der konzeptionellen 
Planung und operativen Durchführung der 

gemeinsamen Vorhaben. 
… übergeordnete Perspektive



BGW AG – Erfahrenes Gründerteam

Dr. Martin A. Bader, Managing Partner

� Intellectual Property und Innovationsmanagement Experte
� In der Schweiz niedergelassener Europäischer Patentanwalt
� Ehem. Hauptabteilungsleiter und Chief Intellectual Property Counsel, 

Infineon Technologies

Prof. Dr. Oliver Gassmann, Partner

� Ordinarius für Technologiemanagement und Direktor des Instituts für 
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� Ordinarius für Technologiemanagement und Direktor des Instituts für 
Technologiemanagement an der Universität St.Gallen

� Mitglied zahlreicher wirtschaftlicher und wissenschaftlicher Beiräte
� Ehem. Vice President Technology, Schindler

Dr. Christoph H. Wecht, Managing Partner

� Innovationsmanagement Experte
� Langjährige, internationale Erfahrung als Projektleiter und 

Produktentwickler in Österreich, Deutschland und den USA
� Ehem. Abteilungsleiter Knowledge Management & Innovation, Continental
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BGW AG – Überblick

� Die BGW AG ist ein Spin-off aus dem Institut für Technologiemanagement der Universität 
St.Gallen (ITEM-HSG) 

� Büros in St. Gallen und Wien  

� Entwicklung nachhaltiger, massgeschneiderter Lösungen in den Bereichen 
Unternehmensentwicklung, Innovation und Intellectual Property

� Umfassende Begleitung durch alle Phasen der Projekte: von der Definition des Ziels über 
Machbarkeitsstudien, Analysen und Konzepte bis hin zum Aktionsplan sowie der 
anschliessenden Umsetzung 

� Die Anbindung an das Institut für Technologiemanagement ermöglicht den Zugang zu 
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� Die Anbindung an das Institut für Technologiemanagement ermöglicht den Zugang zu 
aktuellen und wichtigen Entwicklungen der internationalen Innovations- und 
Strategieforschung

� Internationales Gründerteam mit hohem Erfahrungsschatz aus Praxis und Wissenschaft: 
Dr. Martin A. Bader, Prof. Dr. Oliver Gassmann, Dr. Christoph H. Wecht

Büro St. Gallen: Varnbüelstrasse 13, CH-9000 St. Gallen 
T +41-71-511 21 16, F +41-71-511 21 06, martin.bader@bgw-sg.com

Büro Wien: Jacquingasse 49, A-1030 Wien
T +43-1-798 98 97, F +43-1-798 98 97, christoph.wecht@bgw-sg.com

www.bgw-sg.com 
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